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Resumen

Actualmente vivimos un estado de emergencia sanitaria a nivel mundial que ha traido consigo la clausura de diversas actividades
que afectaron todos los sectores, entre ellos el campo educativo, ocasionando dificultades en el aprendizaje de los estudiantes
por falta de medios y conectividad, en los padres de familia por carencia de trabajo y en los docentes la escaza practica en el
manejo de herramientas digitales requeridos para llevar a cabo su labor pedagdgica. Los gobiernos educativos que han elegido
por la apertura de las escuelas, en el entorno del contagio de la COVID-19 continua definida, en naciones heterogéneas, muestra
de ello es Latinoamérica y El Caribe en el cual se observa un ingreso econémico infimo, lo que se evidencia en los estudiantes
méas endebles, que proceden de lugares apartados con un minimo grado de acceso a la informacion favorables al aprendizaje
y con minimo soporte de los padres, por ende no se accede dar solucion a una educacion a distancia que se desarrolla desde
entornos virtuales de aprendizaje(\Vazquez et al., 2020). En este aspecto, se debe detallar que las estrategias efectuadas para
incentivar la cimentacién del nexo padres y maestros son deficientes ya que el entorno actual en que estamos la escuela no
toma en cuenta la complejidad de vida de cada familia, por ello en este momento no consiguen establecer una habilidad de
acuerdo a esta situacion, ya que los centros educativos deben emplear distintas habilidades tomando en cuenta las peculiaridades
y requerimientos social y geogréficos de la institucion (Razeto, 2016). A razon de ello, se efectla el presente estudio con el fin
de efectuar una descripcion de las diferencias que existen entre las dimensiones en estudio de acuerdo a la apreciacion de los
padres de familia en una educacién a distancia ocasionada por la COVID-19. Segun (Diaz-Pinz6n, 2020) sostuvo que el soporte
constante de los padres, como pieza fundamental en la tarea educativa es estimada la accién fundamental de mejora académica
en la escuela, este nexo familia e institucién muestra gran impacto especialmente en el entorno complicado que nos ha tocado
vivir durante el afio 2,020. Razon por la cual ,(Valdés et al., 2016) presentaron el modelo de medicion integrado por las sucesivas
dimensiones: primero, apoyo del aprendizaje, que se fundamenta en actividades que llevaran a cabo las docentes encaminadas a
los padres de familia para posibilitar a sus hijos el desarrollo de tareas con el fin de lograr desplegar competencias. Segundo,
comunicacion con la escuela, los docentes efectuardn actividades de interrelacién con los padres de familia orientados al
desempefio de sus hijos y las politicas del centro educativo y finalmente, la participacion con la escuela y la comunidad, las
docentes ejecutaran actividades que suscitan la colaboracién de la comunidad, escuela y padres de familia. La investigacion
mostré un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, nivel descriptivo comparativo y la muestra estuvo representada por 106
padres de familia. Los resultados obtenidos mostraron la no existencia de diferencias en la practica de los docentes en esta
educacion a distancia. La investigacion concluyo la intervencion de los padres de familia en una educacion a distancia constituye
pieza clave para que los estudiantes mejoren sus competencias educativas; por ello, los docentes deben buscar la mejora en cada
una de las dimensiones de su practica docente.
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Abstract

We are currently living a state of health emergency worldwide that has brought with it the closure of various activities that
affected all sectors, including the educational field, causing difficulties in the learning of students due to lack of means and
connectivity, in parents due to lack of work and in teachers the scarcity of practice in the management of digital tools required
to carry out their pedagogical work. The educational governments that have chosen to open schools, in the environment of the
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COVID-19 contagion continues to be defined, in heterogeneous nations, an example of this is Latin America and the Caribbean
in which a negligible economic income is observed, which is evident in the weakest students, who come from remote places with
a minimum degree of access to information favorable to learning and with minimal support from parents, therefore it is not
possible to provide a solution to distance education that is developed from virtual learning environments (Vazquez et al., 2020).
In this aspect, it should be detailed that the strategies carried out to encourage the foundation of the parents-teachers nexus are
deficient since the current environment in which we are the school does not take into account the complexity of life of each
family, therefore at this time they do not manage to establish an ability according to this situation, since the educational centers
should employ different skills taking into account the peculiarities and social and geographical requirements of the institution
(Razeto, 2016). Because of this, the present study is carried out in order to make a description of the differences that exist between
the dimensions under study according to the appreciation of parents in a distance education caused by COVID-19. According to
(Diaz-Pinzon, 2020), the constant support of parents, as a fundamental piece in the educational task, is considered the
fundamental action of academic improvement in the school, this nexus between family and institution shows great impact,
especially in the complicated environment that we have had to live in during the year 2020. Reason for which ,(Valdés et al.,
2016) presented the measurement model integrated by the successive dimensions: first, learning support, which is based on
activities that will be carried out by teachers aimed at parents to enable their children to develop tasks in order to achieve the
deployment of competencies. Second, communication with the school, teachers will carry out activities of interrelation with
parents oriented to the performance of their children and the policies of the educational center and finally, participation with the
school and the community, teachers will carry out activities that will arouse the collaboration of the community, school and
parents. The research showed a quantitative approach, non-experimental design, comparative descriptive level and the sample
was represented by 106 parents. The results obtained showed the non-existence of differences in the practice of teachers in this
distance education. The research concluded that the intervention of parents in distance education is a key element for students to
improve their educational competencies; therefore, teachers should seek improvement in each of the dimensions of their teaching
practice.
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